
MARKKINOINTIVIESTINTÄ



MARKKINOINTIVIESTINTÄ: KOHDERYHMÄ

▪ Digiraati-keskustelun onnistumisen kannalta osallistujien mukaan saaminen raatiin on 
avainasemassa, mikä edellyttää onnistunutta markkinointiviestintää.

▪ Markkinointiviestinnän suunnittelussa ensimmäinen askel on viestinnän kohderyhmän 
määrittely: kenelle viestitään, jotta saadaan oikea kohderyhmä raatiin? 
Markkinointiviestinnän kohderyhmä ei siis välttämättä ole sama kuin raadin kohderyhmä.

▪ Jos halutaan sopia esimerkiksi tietyn oppilaitoksen, koululuokan tai vaikka harrastusryhmän 
osallistumisesta raatiin, viestintä kannattaa suunnata suoraan tästä vastaavalle aikuiselle (esim. 
rehtori, opettaja, ohjaaja).

▪ Jos raatiin on avoin ilmoittautuminen, markkinoidaan sitä suoraan raadin kohderyhmälle. 
Pyydetään nuorten parissa työskenteleviä jakamaan kutsua.

▪ Lapset tarvitsevat raatiin osallistumiseen enemmän tukea, joten lasten mukaan saamiseksi on 
yleensä helpointa sopia asiasta suoraan koululuokan opettajan kanssa. Jos halutaan tavoittaa lapsia 
avoimeen raatiin, kannattaa viestiä (myös) huoltajille tai muille aikuisille, jotka käytännössä tukisivat 
lasten raatiin osallistumista.

▪ On myös mahdollista tehdä molemmat, eli jos halutaan pitää raatiin ilmoittautuminen avoimena 
mutta lisäksi sopia esim. jonkin oppilaitoksen kanssa osallistumisesta, markkinoidaan raatia sekä 
suoraan nuorille että viestitään oppilaitoksen vastuuhenkilöille.



MARKKINOINTIVIESTINTÄ: SISÄLTÖ

▪ Kun on selvillä kelle markkinointiviestintää kohdennetaan, voidaan suunnitella viestinnän sisältöä, 
kanavia, aikatauluja, seurantaa ja vastuita.

▪ Joka tapauksessa markkinointiviestinnästä tulisi käydä lyhyesti ilmi:

▪ Mistä raadissa on kyse?

▪ Kenelle raati on suunnattu?

▪ Miksi osallistua?

▪ Miten raatiin pääsee tai mitä pitää tehdä?

▪ Mistä saa lisätietoja?

▪ Jos viestitään oppilaitokselle, järjestölle, palveluiden työntekijöille tai muulle nuoria kohtaavalle 
aikuiselle, on tärkeää motivoida, miten raati liittyy heidän toimintaansa ja tavoitteisiinsa – esim. 
miten raatiin osallistuminen osana oppituntia tukee opetussuunnitelman tavoitteita.

▪ Nuoria kohtaavalle aikuiselle viestiessä suora sähköposti on usein kätevin tapa viestiä, mutta 
suoraan nuorille viestiessä täytyy pohtia tavoittavia kanavia. Kanava vaikuttaa myös sisältöön, 
koska se vaikuttaa muotoon ja visuaalisuuteen. Samasta kuvasta voi tehdä hieman eri versioita 
esimerkiksi Instagramin syötteeseen ja tarinoihin sekä johonkin fyysiseen tilaan printattavaksi 
mainokseksi.



MARKKINOINNIN KOHDENTAMINEN

▪ Kohdenna viesti selkeästi kohderyhmälle

▪ Esim. ”Hei sinä 15-20-vuotias!”

▪ Käytä selkeää kieltä, älä viranomaisjargonia

▪ Huomioi nuorten moninaisuus ja representaatio esim. kuvissa ja sanoituksissa

▪ Muista pitää kohdentaminen yhdenmukaisena (kuvat, kanavat, sanoitus)!

▪ Vinkki: ota kohderyhmä mukaan suunnittelemaan myös viestintää!

▪ Kun teet some-mainoksia, pyydä rohkeasti muita toimijoita jakamaan niitä, hyödynnä 
verkostoja ja laita viestejä suoraan, jotta tavoitat oikeaa kohderyhmää. Älä oleta, että lapset 
tai nuoret seuraavat oman organisaatiosi somekanavia tai nettisivuja. Hyväkään mainos ei 
toimi, jos kukaan ei näe sitä.

▪ Toisinaan raadeissa on hyödynnetty myös pieniä palkkioita kannustimena – olisiko teidän 
mahdollista tarjota osallistujille esim. lahjakorttikoodi jäätelölle?

▪ Kuten erilaisissa tilaisuuksissakin, myös digiraadeissa käytännössä iso osa ilmoittautuneista 
jättää lopulta tulematta paikalle, joten kannattaa kutsua mukaan enemmän tai markkinoida 
laajasti.
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