Viherpesu

Toisinaan kuluttajan on hankala markkinoinnin perusteella tietaa, onko yrityk-
sen toiminta todella vastuullista vai pyrkiiko se vain antamaan tallaisen kuvan.
Kun yritys kayttaa markkinoinnissaan valhetta tai osittaista totuutta, jattaen
paljon kertomatta, puhutaan viherpesusta. Viherpesun avulla yritys pyrkii nayt-
tamaan toimintansa vastuullisempana kuin se todellisuudessa on.

EU:n ja sen jasenmaiden kuluttajaviranomaiset tutkivat vaate-, kosmetiikka-
ja kodinkoneyritysten ymparistoystavallisyytta koskevia vaittamia. Niissa kavi
ilmi, etta perati 42 % vihreysvaitteista oli vahintaan liioiteltuja!

Mista viherpesun voi tunnistaa?

Viherpesun voi tunnistaa muun muassa epamaaraisista sanavalinnoista, jotka
jatetaan selittamatta. Esimerkiksi "Vaatteemme on eettisesti tuotettuja” -vai-
te ei viela yksin kerro sita, mita yritys tarkoittaa eettisyydellda ja mista vaatteen
arvoketju muodostuu.

Samoin yhden malliston vastuullisempi tuottaminen, tai ymparistoystavalli-
semman pakkausmateriaalin kayttaminen eivat viela tee yrityksen toiminnasta
eettista. Ne saattavat olla pienia yksityiskohtia yrityksen kokonaistoiminnas-
sa ja viitata viherpesuun. Jos vaikkapa pikamuotia tuottava yritys mainostaa
korostetusti vastuullisia mallistoja, on siina ristiriita. Pikamuoti kun perustuu
ylikuluttamiseen, mika ei ole vastuullista.

Myos vihreata luontoa hersyvat markkinointikuvat voivat antaa vaikutelman
ymparistoystavallisesta yrityksesta. Ne eivat kuitenkaan yksin riita kertomaan
yrityksen vastuullisuudesta.

Toisaalta vastuullisuusmerkit kuten Reilu kauppa tai Rainforest Alliance saatta-
vat viestia yrityksen vastuullisuudesta. Kun yrityksella on Reilun kaupan serti-
fikaatti, se tarkoittaa muun muassa sitd, etta tyontekijoille maksetaan takuu-
hinta tuotteestaan ja tuottajayhteisolle maksetaan Reilun kaupan lisaa.



